ITPOTOKOJI
3a04HOro 3acegaHus OOLeCTBEHHOr0 COBETA 110 NPOBeJeHUI0 He3aBUCUMOIA
OLIEHKM Ka4eCTBa YC/I0BMIA OKa3aHMS YCYT OPraHU3auysaMy KYIbTYPBI
IPY MUHKCTEpPCTBe KyJbTYpbl Tam6oBcKoi1 061acT

27.06.2024 r. TamboB Nel/24

MMPUHATU VYACTUE:

Ynens! O61IeCTBeHHOT'O COBeTa:

Bopnucosa I'.T". - npencenarens O611eCTBEHHOrO COBETa;

MorsotkoBa H.B. - 3amecTutess npezncenaresns O611ecTBEHHOTO COBETa;
Hepeparuna T.T'. - cekperapb O6111eCTBEHHOTO COBETA;

Kysnewnos A.H., CmonbsuuaoB M.B. - unensr O61ecTBEHHOTO COBeTa.

ITOBECTKA THS:

1.0 Bbibope nmnpesmcenmaresnst, 3amMecTMTeNs MpejcefaTeNs, CeKpeTaps
O61iecTBEHHOrO CoBeTa M0 MPOBEJEHMIO He3aBUCMMOI1 OLEHKM KauecTBa YCIIOBMIL
OKa3aHMsl YCJIYI OpraHu3auMsMyu KyJbTypbl 1P  MUHUCTEPCTBE  KYJILTYPbI
TamboBckoit obacT.

2.06 yrBepkAeHMM IUlaHa JeaTelbHOCTM — OOLECTBEHHOrO  COBeTa
II0 TMPOBEIEHMIO HEe3aBMCMMOM OLIeHKM KauyecTBa YCJIOBMM OKas3saHMSl YCIIYT
OpraHM3auusIMM KyJIbTYpPbl IIPM MMUHUCTEPCTBE KyJbTypbl TambGoBcKoi o6sacTu
Ha 2024 rogn.

3.06 yTBepKHeHMM TIepeyHsl OpPraHu3alyii KyJbTYpPbl, PacIOIOKEeHHbIX
Ha Tepputopmn TamboBcKONM 0067acTM, B OTHOLUEHUM KOTOPbIX HEOGXOAMMO
IIPOBECTM HE3aBUCHMYIO OLIEHKY KayecTBa YCJI0BUIM oKasauus yciyr B 2024 rogy.

4. O6 yTBep)XaeHuy MpoeKTa TeXHNYECKOro 3aaHusl Ha okaszaHue B 2024 romy
yenyr no cb6opy u o60611eHUI0 uHGOPMAIUK O KauecTBe YCJIOBUI OKa3aHMs yeayr
OpraHu3auyMsiMu KyJIbTYPbl, PacIioJIOXKeHHbIMM Ha TeppuTopun TamMBOBCKOM 061aCTH.

PELINJIN:

ITo Bompocy 1:

Boibpate npegcepnatenem  OGuiectBeHHOro cosera - bopucosy LI,
3amecturenieM npefcenaresns  OOwiecTBeHHOro cosera -  MosoTtkoBy H.B.,

cekperapeM O6uiecTBeHHOro coBera - [lepessaruny T.T'.

PesynbTaThl ron10coBaHus:

I[Ipencenarens O6uiecTBeHHOro coBera — 3 rosioca u3 5 3a Bopucosy I'.T'.;

3amecturenp npencenarens OO6IeCTBEHHOro coBeta - 3 rojioca u3 5
3a MonotkoBy H.B.;

Cekperapp Ob11iecTBeHHOro coBeTa — 4 rosioca u3 5 3a lepessiruny T.T'.




ITo Bompocy 2:

YrBepauTh IuiaH gAedrenbHocTM OOLIECTBEHHONO COBeTa M0 IIPOBEEHUIO
He3aBMCUMOM OLIeHKM KauecTBa YCJIOBUI OKa3aHUsl YCJIYT OpraHM3aluUsIMU KyJIbTYPbI
P MUHUCTEPCTBE KyabTypbl TamboBckoit obmactu Ha 2024 rog,.

Pe3ysibTaThl rOJIOCOBAHUS:
«3a» -5

«ITpotus» = 0
«Bosgepskanucbe» — 0

ITo Bonmpocy 3:

YTBepAUTDb NlepeyeHb OpraHu3alimil KYJbTYPbl, PACIOJIOXKEHHbIX Ha TePPUTOPUM
TamboBcKoit 0671aCTH, B OTHOILLIEHUMM KOTOPBIX HEOOXOAMMO ITPOBECTM He3aBUCUMYIO
OLIeHKY KauecTBa yCJIOBMI okasauus yoiayr B 2024 ropy, coriacHo npuioxerunio Ne 1.

Pe3ybTaThl rOJIOCOBAHUS:
«3a» -5

«[Tpotus» — 0
«Bospepxxamce» - 0

ITo Bompocy 4:
YTBepANUTb NPOEKT TEXHUUYECKOro 3aaHus Ha okasaHnue B 2024 rogy yciayr 1o
cbopy u o60bueHnio uHGOpPMaUMM O KayecTBE YCJIOBMIA OKasaHMS YCIYT

OpraHM3aLMsIMU KYJIbTYPbl, pacIoJIOKeHHbIMM Ha Tepputopum TamboBcKoM obiacTu,
COrJIacHO npuiokeHuo Ne 2,

PeBYﬂbTaTbl rOJIOCOBaHMA.
«3a» — 5

«ITpotus» — 0
«Bosnepskanuce» - 0

[Ipencenarens O61IECTBEHHOIO COBETA 7'5(7/; AL/ % I.I".Bopucosa



ITPUJIOJKEHHME Ne 1

YTBEPXXIEH

[IPOTOKOJIOM  33a0YHOro 3acegaHus

Ob61uecTBeHHOro coBeTa
o MTPOBENEeHUIO He3aBMCUMOI
OLIeHKM KauecTBa YCJIOBMM OKasaHus

YyCJIYr  OpraHM3auMsiMu  KyJbTYpbl
npu MMHUCTEPCTBE KYJIbTYPbI

TamboBckou obJsiactn
or 27.06.2024 Ne 1 / 24

INEPEYEHDb
OpraHM3auMi KyJIbTYPbl, PACIO/I0KEHHbIX HAa TePPUTOPUM
Tamb60oBcKoOM 06/1aCTH, B OTHOLIEHMM KOTOPBIX HEO6XOMMO IIPOBECTH
He3aBMCHUMYIO OLIEHKY KadyecTBa YCJI0BMM oKa3auus ycayr B 2024 roay

Ne HaumenoBaHMue opranmMsanyum KyJbTypbl
O6/1acTHBIE rocyjapcTBeHHbIe YYPeXKIeHN S
1 | TOT'BYK «TamboBckast obnactHas geTckas 6ubamoTeKa»
2 | TOI'BYK «Myseit-sanosenuuk C.B.PaxmanunoBa «BaHOBKa»
3 | TOTBYK «llenTp passurtusi HapogHoro uckyccrsa «Mpymxa»
Bonpapckuit MyHUDMITAIBHBIN OKPYT
4 | MBYK «Bonpapckumit LeHTp mocyra»
MEBVK «Bbonpapckas MyHuiunanbHas 6ub/MoreKka»
6 | MBYK «BoHpapckuit KpaeBeqyeckuit Mysei»
MopuaHCKMIi MYHUIMIIAIBHBIN OKPYT
7 MBVK «llenTtp KynbTypHO-I0CYTOBOMH JesTensHOCTU» MOopPIIaHCKOrO MYHUIIMITAEHOTO
oKpyra
g MBVYK «Mexnocenenyeckas LeHTpabHas 6ubamoreka MopiuaHckoro MyHMUMIAILHOTO
OKpyra»
9 | MBYK «Myzseit HapogHOM Ky/IbTYpbl MOpPLIAHCKOrO MyHULMITAIILHOTO OKPYra»
Hukudoposckuit MyHMIIMNIaIbHBIN OKPYT
10 | MBVYK «HuxudopoBckuit KpaeBegueckuii Myseii»
11 | MBVYK «llenTpanbHas 6ubmoreka HUKMQOPOBCKOro MyHUUMIAILHOTO OKpYra»
12 | MBYK «Hukudoposckui tentpanbhbiit JloMm KyJabTypbI»
ITnyaeBCKMIT MYHMIMIIATBHBIN OKPYT
13 | MBYK «MesknoceneHueckas LieHTpaJIM30BaHHas 6ubmoTekar»
14 | MBVK «IInyaeBckuit [JoM KyJIbTYpPbI»
15 | MBVYK «IIuuaeBckuii KpaeBeaueckuii My3seii»




Paccka3oBCKMi MYHMIIMIIA/IBHBINA OKPYT

16 | MBYK «Mexnocenenyeckast 6u6mmoreka PacckasoBCKOro MyHUIMIAILHOTO OKPYTay
17 | MBYK «/lom KyabTypbl Paccka3soBCKOTO MyHUUMIAILHONO OKPYTa»
18 | MBYK «Kpaesegueckuii My3eii PacckasoBCKOro MyHMUMITAILHOTO OKPYra»
CoCHOBCKMIA MYHUIIMITA/IbHbIN OKPYT
19 | MBVYK «CocHoBcKas MesxnoceieHyeckas LeHTpalbHas GUGaMoTeKka»
20 | MBYK «CocHOBCKMIT LeHTpa/IbHbI JIOM KYJIbTYpbI»
21 | MBYK «CocHoBCKMIT KpaeBeguyecKuit My3ei»
ropoxa KoroBck
22 | MBVK «[Ipoperw KynbTypsl ropoja Koroscka»
23 | MBYK «My3eltHbIi1 MCTOPMKO-TTPOCBETUTEIIbHBINA 06pa30BaTeNbHbIA KOMIIEKC»
24 | MBVY «llenTpanusoBanHas 6ubmoTeuHas cucrema ropoaa Koropckar»
ropog Mu4ypmuHcK
25 | MBYK «MuuypuHCKMIt KpaeBequyeckuit Mysei»
26 | MBYK «JIuteparypHO-My3bIKaIbHbIA My3eit roposa Mudypuncka»
27 | MBYK «Ilapk KynbTypbl ¥ OT/bIXa»
28 | MBVYK «llenTp nocyra monopexu «OKTsa6pb»
29 | MBVK «llenTpanm3oBaHHas 6ubauoreuHas cucrema ropofaa MudypuHcka»
30 | MBYK «Jlom KynbTypbl « ABaHrap»
ropoa MopumaHnck
31 | MBY «MopiuaHckuit ropoackoit 1om KyabTypbi»
32 | MBYK «llenTpanmsoBaHHas 6ubauoteyHas cucrema r. Mopuancka»
ropon PacckasoBo
33 | MBY «Kpaepenueckuit mysen ropoga Pacckasoso TamGonckoit ob6nacT»
34 | MBY «KynbTypHO-mOCYyroBOe 06beiMHEHNE»
35 | MBVY «llentpanm3oBaHHas 6M01MOTeYHasi cucTeMar




I[TPUJIOKEHUE Ne 2

YTBEPXJIEH
MPOTOKOJIOM 3a0YHOI'O 3acemaHus
O61ecTBeHHOro coBeTa

o MPOBEAEHMIO He3aBUCUMOM
OLI@HKM KauyecTBa YCJIOBMM OKa3aHMs
YCIYT  OpraHu3aumMsiMyu  KYJIbTYPbI
npu MUHUCTEPCTBE KYJIBTYPbI
TamboBckou obJsiactu

or 27.06.2024 Ne 1 / 24

ITPOEKT
TeXHMYECKOro 3afjaHus Ha okasaHue B 2024 roay ycayr nmo c6opy u 06061eHMI0
umHGopManuu 0 KayecTBe YCIOBMIA OKa3aHMUS YCIIYT OPraHM3alMsaIMy KYIbTYpBI,
pacrojio’KeHHbIMM Ha Tepputopun Tam6oBcKoOM 061acTN

1. HaumeHoBaHMe ycyr:
c6op u obobuieHne MHPOPMALMM O KayecTBe YCJIOBUI OKa3aHUSl YCIIYT
OpraHu3aUMUsIMU KYJIbTYPbI, PacIoJIOKeHHbIMU Ha TeppuTopun TamboBCcKoi ob1acTu.

2. MecTo ¥ CpOKM OKa3aHMUS VCIIVT:

MecTo okasanus ycayr: Tam6oBckast 06/1acThb.

Mecro nepenauym pesynbTaTOB OKAa3aHHBIX YCIYI: 110 MECTY HaXOXIEHUsI
3akasumka (r. Tamb6oB, yi. CoBerckas, 1. 76).

CpoxK oKasaHMs yCIIyr:

HayaJIo OKa3aHusl YCIIYT: C AaThl 3akatouenns Konrpakra;

CPOK OKOHYaHMS YCIIyT: , B TOM 4MCJIe 10
KOKIOMY 3Tary oKa3aHus yCIyT:

Ne Cpoxnu
B HaumeHoBaHMe 3Tamna OKa3aHUusA
aTala
yCIIyT

[TogroroBka K ocyulecTBieHuio cbopa u o6061ieHus | B reuenne 15
MHGOpMalMM O KauyecTBe YCJIOBMI OKasaHus YCIYT | paboumx qHen
1 opraHmsanMsMu  KyJabTypbl. Paspaborka rpadwuka | c garsl
Bble3[la B OpraHu3alyy KyJbTYPbl OJI OCYLLUECTBJIEHMS | 3aKIIOUeHUS
He3aBUCHMMOM OLIEHKM KayecTBa KoHTpakTa
[TpoBenenne c6Gopa u 0606ueHMs uHbOpMALUM O | IO

2 | kauecTBe YCIOBMIA OKasaHus YCIYT OpraHM3aLMsIMU
KYJIBTYPbI

O6paborka mnojayyeHHOM MHPOpPMALMM O KayecTse |10
YCJIOBMM OKasaHusl YCJIYT OpraHu3alysIMM KYJIbTYPBI,
3 OLleHKa KauyecTBa pabOThl OpPraHU3alMu KyJbTYPBI.
[TpepocraBnenue aHAJIMTUYECKOTO oTyera 0
BBINIOJIHEHHBIX paboTax
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3. O6beM oKa3bIBaeMbIX VCIVT:

B cootBercTBMM ¢ HacTosmm TexHuyeckuMm 3amanvem MCrnonHUTeN b INOJDKeH
OKa3aTb YCJYTH 1Mo cOopy 1 06061LeHNI0 MHOPMALIUUY O KaueCcTBe YCJIOBUI OKa3aHMs
YCJIYT OPraHM3alMsIMu KyJIbTYPbl B OTHOLLEHUM 006/1aCTHBIX FOCY/IapCTBEHHbIX
7 MYHUUMNAIbHbIX OPraHu3ali KyJIbTYPbI, IEPeYMCICHHDBIX B TPUITOKEHUM
K HacrosiueMy TexHuyeckoMy 3a1aHnIo, BKJIIOYAIOLIME B CEOS:

1. C6éop unboOpMaumu O KayecTBe YCIOBMIA OKasaHUS YCJIYT 10 KaXKIou
OpraHM3aUMu KYJIbTYPbl, YKa3aHHO! B MPUJIOKEHUM K Hactosiemy TexHUueckomy
3a1aHMIO;

2. O6paboTka u 06OOGILIEHNEe OTyYeHHON MH(GOPMALMM O KauecTse YCJIOBUM
OKa3aHMs YC/IYT MO KaKAOW OpPraHM3alMy KyJIbTYpPbl, YKa3aHHOM B NPUWJIOKEHUU K
Hacrosilemy TexHu4yeckomy 3afjaHuIo;

3. OueHKa yJOBIETBOPEHHOCTU IPAKIAH KAaYeCTBOM YCJIOBMIA OKa3aHUsl YCIIyT
MO KAKJON OpraHMsalMyu KyJIbTYPbl, YKA3aHHO! B MPUIOKEHMM K HaCToSsILEMY
Texunyeckomy 3aganuio;

4. BolsiB/leHMe OCHOBHBIX HEJOCTaTKOB B paBoTe KasKmoil opraHmsanmm
KYJIbTYPbI, YKa3aHHOJ B MIPUJIOKEHUM K HACTOSILIIEMY Texunueckomy sajanmio;

5. ®opMupoBaHue BbIBOLOB M NPEMJIOKEHMI o COBepmeHCTBOBaHmo
AeATe/IbHOCTY  KXKJOM OpPraHusalMy KyJIbTYPbl, YKA3aHHO! B NPUIOKEHUM K
HacrosilemMy TexHMYeCcKOMY 3a[laHuUIO; . :

6. [locTpoenne peifTuHra opraHusaluii KyJabTypbl, B OTHOLICHMUM KOTOPBIX
ocyuiecTsJieH c6op u 060611eHne MHGOPMALMY O KayeCcTBe YCIOBMIT OKa3aHus YCIIYT.

4. TpeboBaHMs K ycayram:

C6op 1 06061eHIe MHPOPMALMK O KaYeCTBe YCIOBMI OKa3aHMs YCIIYT NOJDKHBI
OBITb OCYILIECTB/IEHBI B COOTBETCTBMM C TPEGOBaAHMAMI: _

3akoHa Poccuitckoit ®@epepaumu ot 09.10.1992 Ne 3612-1 «OCHOBBI
3aKoHozarenbcTBa Poccuiickoit @enepaunu o KyibType»; j

DenepanbHoro 3akoHa ot 05.12.2017 Ne 392-®3 «O BHeceHuu M3MeHeHMiA ﬁ
OTHeNbHbIe 3aKOHOAarTesnbHble akThl Poccuitickonr @epeparuu no  Bonpocam
COBEpILIEHCTBOBAHMSI IIPOBEIEHMS] He3aBMCUMOM OLIEHKM KayecTBa YCIOBUI OKa3aHus
YyCIYr OpraHusauysiMM B chepe KyJbTypbl, OXpaHbl 30pOBbs, OGpa3sOBaHMS,
COLMAJIBHOTO OOCTYXMBaHUSI U (elepalbHbIMU YUPeXKIEHUSIMU MeAUKO-COLMATbHOI
3KCIEePTU3bI»;

nocraHosienus Ilpasurenscrsa Poceuitckon @epepaumm ot 31.05.2018 Ne 638
«O6 yrsepxxnenuy ITpasun c6opa u 06061eHns MHGOPMALMM O KayecTse YCJIOBUM
OKa3aHMsl yCJIYT OpraHM3auusamMu B cepe KyJbTypbl, OXpaHbl 30,0POBBS, obpasoBanus,
COLManbHOro 06C/Y)XKMBaHUS U defepasbHbIMU YYPEXKIeHUSIMU MeIMKO-COLMaTbHOM
3KCIEPTU3BI»; .

npukasa MunucrepcTsa Tpya M coumanbHou 3awmTsl Poccuiickoii Peneparyn
or 31.05.2018 Ne 3441 «O6 ytBepskaennn ExuHoro rnopsiaka pacyera rokasaresei,
XapaKTepu3yIoImMX oOlIMe KpUTepuM OLEHKM KauecTBa YCJIOBMIA OKasaHUS YCIYT
OpraHM3aumMsiMu B cdepe KyJbTypbl, OXpaHbl 3J0pOBbs, 06pa3oBaHMs, COUMAILHOIO
obcmykuBanms 1 peaepanbHbIMMU YIPEXKAEHUIMI MEUKO-COLMATbHOIN SKCIIePTHU3bI»;
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npukasa MuHucTepcTBa TPyAa ¥ COLMABHOI 3aIuThl Poccuiickoit Qepepanyu
or 30.10.2018 Ne 675H «O6 yTBepXAEHUM METONMKM BBISBICHUS U 060011eHsE
MHEHMS] TPK/aH O KaueCcTBe YCJIOBMM OKa3aHMSI YCJYT OPraHu3alysIMyu B cdepe
KYJIbTYpbl, OXpaHbl 370pOBbsl, 00Opa3sOBaHMSl, COLMANBHOrO OGCTY)KUBAHUS U
enepanbHbIMK YYPEKIEHMAMM MEAMKO-COLMATbHON 9KCIEePTU3bI»;

npuKkasa MuHucrepcTBa Tpyia M COUMaNbHOM 3alMThI POCCHIICKOI ®Depepaunn
or 28.12.2023 Ne 899 «O6 yrsepxmeHun Mertogyuueckmx peKOMeHJaluit 10
OpraHu3auuyu paboTbl B pamMKax MPOBEJEHMS OLEHKM KauyecTBa YCIOBUIT OKa3aHMs
YCIyr opraHMsauMsaMu B cdepe KyJbTYpbl, OXpaHbl 3[0POBbS, OBGpa3’OBaHMS,
COLMAILHOTO O6CIY>KMBaHMS U (elepabHBIMU YUPEKAEHUSIMU MeMKO-COLMATbHOIN
9KCIEPTU3bI»;

npukasa Munncrepcra KyabTypbl Poceuiickoit ®emepawym ot 27.04.2018
Ne 599 «O6 yrBepkmeHnu noxkasaresnei, XapaKTepu3yrLIMX 061111e KpUTepumn OLeHKH
KauecTBa yCJIOBMI OKa3aHUsl YCIyT OPraHM3alysaMy KyJIbTypbi»;

npukasa Munucrepcrsa Kysbrypbl Poceuitckoit ®emepapm ot 20.11.2015
Ne 2834 «O6 yrBepxpmenmu Ilopsinka obecrieyeHus YCJIOBUM AOCTYITHOCTYU IS
MHBMIOB  OOBEKTOB  KYJbTYPHOrO HAC/eausl, BbIKIIOYEHHBI B  eIMHbBI
rOCYAapCTBEHHbIN peecTp 06beKTOB KyJIbTYPHOrO Hacaeaus (IIaMsITHUKOB UCTOPUM 1
KYJbTYpbI) HaponoB Poccuiickoin @eneparym»; '

npukasa MuHucrepcTBa KynbTypbl Poccuitckoii Depepatyu ot 20.02.2015
Ne 277 «O6 yrBepkaeHuu Tpe6OBaHMIT K COLEPKAHMIO U dopme npemocrasieHns
uHpopMaMM O [eATeNbHOCTM —OpraHusalmii KYyJIbTYpbl, pa3MeILUeHHOM Ha
OQUUMATBHBIX CaliTaX YIOJIHOMOYEHHOTO (eaepasbHOro opraHa MCIOJIHUTEJIbHO
BJIaCTM, OPraHOB TrOCYIapCTBEHHOM BJIAaCTM Cy6bLeKTOB Poccuiickoii Depnepanyu,
OpPraHoOB MECTHOTO CaMOYMPaBJIEHUSI ¥ OPraHU3aLMIii KYJIbTYpbI B ceT «VIHTepHeT»;

pacriopsbkennst ~ MuHucrepeTBa  Ky/nbTYpel  Poccumiickoii Depepanym
or 18.12.2020 Ne P-1681 «O merommueckux peKOMeHJauusIX 10 OpraHMsaluu u
MPOBE[CHMIO  HEe3aBMCMMOM OLEHKM KayecTBa YCJIOBUI  OKasaHMs ycIyr
OpraHusauusiMu B cdepe KyJbTypbl». "

B cnyuae BHeceHus usmenenuit B COOTBETCTBYIOIIMM€ HOPMAaTUBHO-ITPABOBLIE
aKTbl KpUTEpUM M I[IOKasaTesM, IO KOTOPBIM OCYLIECTBJSIETCS OLeHKa KayecTBa
YCJIOBUMI OKa3aHusl YCJIYT OPraHM3alysiMu KyJbTypbl, a TakKe MeTOmMKa pacuyera
TMOKasaTeJiei, JO/KHbI 6bITh CKOPPEeKTUPOBAHBI.

COBOKYIHOCTDb MCITOJIBb3YEMBIX METOMIOB IPY cHOpe U 06061IeHMM mHpopmauun
AOJDKHA TIO3BOJIMTH MOJYYMUTb MOJHYIO M JOCTOBEPHYIO MHMOPMALMIO O KAYeCTBe
YCJIOBUMI OKa3aHMs YCJIYT 10 KKAOM OpraHMs3aliuv KYJbTYDBI, YKa3aHHOM B
NPWIOKEHUM K HacTosilemy TexHuueckoMy 3afiaHuio, 1o CIeLyIOUMM KPUTEPUSM:

— OTKPBITOCTb 1 IOCTYNHOCTb MHGOPMaLmy 06 OpraHmn3alyym KyJabTypbl;

— KOMQOPTHOCTb YCJIOBUI NMPENOCTABIEHMS YCIYT OPraHu3alieil KYIbTypbl;

— JOCTYIIHOCTb YCJIYT Uil UHBAJIMJ0B B OPraHU3alMu KyJIbTYPbI;

— I0OPOXKe/aTeIbHOCTD, BeXKIMBOCTb PAGOTHUKOB OPraHU3alyy KYJIbTY Dbl ;

— YAOBJIETBOPEHHOCTb Ka4yeCTBOM YCJOBMI OKa3aHus YCJIYr OpraHm3saliyei
KYJIbTYPBI.
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YCyru oKasblBalOTCS BO B3aMMOAENCTBUM C PYKOBOAMTENSIMM OpraHm3aLuin
KYJIbTYPbI, B OTHOLUEHMM KOTOPbIX NMPOBOAUTCS cOOp M 060b1IeHne nHGOpMaLmu o
KayecTBe YCJIOBUI OKa3aHMs YCIIVT.

Cbop M o06o0uieHne MHPOpPMALMM O KayecTBe YCJIOBMIA OKa3aHMs YCIIYT
OCYILIECTBJIIOTCS 110 KaXKA0M OpraHu3alym, yKa3aHHOM B PUJIOKEHUM K HACTOSLIEMY
TexuuuyeckoMy 3aaHuIO, B COOTBETCTBMM C IIOKa3aTeJsIMM, XapaKTepu3YIOLIMMU
o611ye KpUTepum OLeHKM KauyecTBa yCJIOBUI OKa3aHMs YCIYT OpraHusalusaMu chepbl
KYJbTYPbl, YTBepPKAEHHbIMM NpPUKa3oM MuHMCTEPCTBA KYJIbTYpbl PoCCMiicKoi
Qepepaumn ot 27.04.2018 Ne 599 «O6 yTBepkaeHMM IOKasaTesen,
XapaKTepu3yroluX oOllye KpUTepuM OLIEHKM KayecTBa YCJIOBMI OKas3aHUsl YCIIYT
OpraHu3alusIMU KYJIbTYPbI».

Hcrounmkamu uHopmanyy o KayecTse yCJIOBUI OKa3aHMsl YCIIYT SIBJISIIOTCS:

— opuuMasbHble CAaWThl  OpraHU3alMii  KYJbTYpPhl B MHGOPMaUMOHHO-
TeJIeKOMMYHMKalMOHHOM cet  «MHTepHer», uHbOpPMalIMOHHbBIE CTEHAbl B
MIOMELeHUSIX OpraHU3alui KyJabTYphI; .

— obUUMANBbHBIN CAUT U1 pasMeleHuss MHGOPMaUyUM O roCyJapCTBeHHbIX U
MYHMUMITJIBHBIX YYPEXKAEHMAX B MHPOPMALMOHHO-TEEKOMMYHMKALMOHHON CeTH
«HTepHeT» bus.gov.ru; |

— pe3yJIbTaTbl U3yYeHMsl YCJIOBMI OKa3aHMs YCJIYT B OpraHuU3alyy KyJIbTYPBI,
[IOJTyYeHHbIe CJIeAYIOLMMU CIIOCOOamMu:

BK/IIOYEHHOe Hab/iofleHne - M3ydeHue Haauums, (GYHKUMOHMPOBAHUS U
COCTOSIHMSI YCJIOBMI OKa3aHMsl YCJIYT OpraHu3almeit KyabTypbl HeIIOCPeACTBeHHO Py
MOCELLeHUN OpraHM3alMy KyJbTYypbl, B TOM YMCJIe U3yYEHUE HaIM4YUSI U COCTOSTHUS
YCJIOBUM NOCTYIHOCTM JJISi MHBAJIMAOB IOMEILEHMI OpraHmsalyuyu KyJabTYpbl U
npuJierarollleif K OpraHu3alyy KyJIbTypbl TEPPUTOPUM;

KOHTPOJIbHAs 3aKyIKa (oOpallleHne B OpraHm3aluio KyJbTYPI 10 TejedoHy, 110
3JIGKTPOHHOM TOYTe, Ha 3JIeKTPOHHBIE CEPBUCHI OT MMEHM IoJIy4yaTelis YCIyr (mpu
HeoOXOAMMOCTH, C YYeTOM XapakTepa IpefoCTaBJIeHMs YCJIYTM OpraHusanyen
KYJIbTYPbI));

aHKeTHMpOBaHMe ToJsiyuaTeqlen YCayr OJisl BbBISABJIEHUMSI UX MHEeHUMS O KauecTRBe
YCJIOBUI OKa3aHMsl YCIIyr opraHusaiyeit KyabTypsl — 600 pecrioHIeHTOB 110 KaK/ 10
OpraHu3auMm KyJIbTYpbl, YKa3aHHOM B NPUJIOXKEHUM K Hacrosiuemy TexHuueckomy
3a[JaHMIO.

WUcnonuurens obecrieunBaeT XpaHeHue U TpefocTaBjieHue (B ciydae
HEOoOXOAMMOCTH) B aapec 3aKa3uMKa 3alOJIHEHHBIX TMOJIydaTelsIMU YCIYT aHKeT
1o 31.12.2025.

PekoMeHyeMblii 0B6pa3sel] aHKeTbl MpeaycMOTpeH Mpukasom MuHucTepcTBa
TpyAa 1 saHsitocTu Hacenenust Poccuiickon ®@epepaumm ot 30.10.2018 Ne 6751 «O6
YTBeP)KIEHUU METOAMKMU BbISBJIEHUS U OOOOIIeHUs] MHEHMSI TpakJaH O KayecTBe
YCJIOBUM OKasaHus yCJIyr opraHusauusMu B cdepe KyJbTypbl, OXpaHbl 3[00POBbS,
o6pa3oBaHMsl, COLUMAJIBHOTO OOCHAY)XMBaHMS M denepaabHbIMU  YUpeXIeHUSIMU
MEeIMKO-COLMATbHOM SKCIIePTU3BI».
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5. IlepeueHpb YCIAVT, pe3vabTaThl U OTUETHOCTD:

Ne Copepykanue yciyr, TpeboBanus
n/m KOHEeYHbIe Pe3yJIbTaThbl K OTYETHBIM MaTepyuaaiaM

9ran Nel. IToaroroBKa K ocyiiecTBIeHMI0 c60pa 1 06061eHNst MHGOPMAaLMM
0 KayecTBe YC/IOBMI OKa3aHMS YCJIYT OPraHM3auMaMu KyabTypbl. Paspa6oTka
rpaguka Bbles/ia B OPraHM3aLyu KyJIbTYPbI /IS OCYLIeCTBIICHNS
He3aBMCUMOM OLIeHKM KauyecTBa

1.1. | Omucanme wunHcTpymenTapust [y | [IpeacTaBuTh B 3/7eKTPOHHOM BUIe
c6opa n 06061eHNs MHbOPMaLK O | 06pasel] aHKETbl, B COOTBETCTBUM C
KayecTBe yCJIOBMII OKasaHMsl YCIIYT | KOTOPOM  OyleT  OCYILeCTBIISIThCS
OpraHM3alMsSIMM KYJIbTYPbI BbISIBJIEHME MHEHMSI  [oJiyyaresien

YCIyT

1.2. |Paspaborka rpaduka Bblesga B |[IpenctaButh B 9JIEKTPOHHOM Buje
OpraHu3auumu KYJIbTYPBI s | rpaguK  Bblesga B OpraHM3alym
OCYLLeCTBJIEHUS HE3aBUCUMO | KyJbTYpbl  [UIS  OCYILeCTBJICHMUS
OLIEHKM KayecTBa He3aBMCUMOM OLIeHKM KayecTBa

Oran Ne2. ITpoBenenne c6opa u 06061ennst MHGOPMALMM 0 KadecTBe
YC/IOBUII OKa3aHMUS YCYT OPraHN3auMsIMM KYJIbTYPbI

2.1. |ITlpoBemenne c6opa u 06061IeHUS
MOJTyYEeHHOMN uHpopmarmn 0
KayecTBe YCJIOBMII OKa3aHUs YCIIyT

OpraHu3alusIMmu KYJIbTYPBI
B COOTBETCTBUM C TpeOOBaHMSIMM,
YCTaHOBJIEHHbIMU B Il 4
HACTOSILLIETO TexHuueckoro
3aJlaHUS

2.2. | O6061IEHME MOJTYYEeHHOM

MHboOpMaLMM O KauecTBe YCJIOBMIA
OKasaHMA YCAyr opraHdsaumsiMM
KYJIbTYPbI

Aran Ne3. O6paboTKa nonyyeHHo MHGOPMaLy 0 KayecTBe YCIOBUIL
OKa3aHMs YCJIYT OPraHM3alysiMM KyJIbTYPbI, OLleHKa KayecTBa paboTsl
opraHmsanui KyabTypsl. [IpegocraBienne aHaIMTUUECKOTO OTYETA O

: BBINOJIHEHHBIX paboTax

3.1. | O6paboTtka TI0JTyYEeHHOM | AHaIMTUYECKUIT OTYeT JOJIKEH ObITh
uHbOpPMalMM O KayecTBe YCJIOBMIA | IIPeACTaBIeH Ha GYMa)KHOM HOCUTeJe
OKa3aHMsl YCIAYr WM TOATOTOBKAa (M B ¢dopmMaTe  3/1eKTPOHHOTO
aHaJIMTUYECKOTO oTyeTa | JOKyMeHTa (B (opmare «doc.» wuau
OCYLIECTBJISIETCSI B COOTBETCTBMM | «docx.»), obopmiieH mpudrom Times
¢ TpeboBaHusMM mnocraHosseHusi | New Roman, pasmepom Ne 14, uepes 1
IIpaBurenncrBa Poccuiickoit | uHTepBan, TabiuuHble Martepyasibl
@epepauyn ot 31.05.2018 Ne 638 | obopmasitores mpudrom Times New
«O6 yrBepxaennu ITpaBun c6opa u | Roman pasmepom Ne 12-10, uepes 1
0600111eHNs yHopMalym O | MHTepBaJI, BepXHee I10Jie JOKYMEHTa
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KauecTBe YCJOBUM OKas3aHUs YCIIyr
OpraHusauusMu B cepe KyJabTyphl,
OXpaHbl 300pOBbs,, OOpa3oBaHus,
COUMANIbHOIO  OOCITY)XKUMBAHUST U
dbenepanbHbIMU YUYPEeXIeHUSIMU
MeIMKO-COLMAIIbHOU IKCIIePTU3bI»

NOJDKHO cocTaBiaTe 20 MM, JieBoe
noJie - 30 mm, mpasoe - 10 MM, HiDKHee
- 20 MM, ab3all 10JKeH HaYMHAThCS Ha
paccrosHun 1,25 oM or JeBoit
rPaHULbI TEKCTOBOI'O TOJISI.
OdopmieHne aHaMTUYECKOro OTYeTa
JOOJDKHO  OTBeYaTb  HOpMam M
MpaBuJIaM PYCCKOIO sI3bIKa.
AHa/IUTUYECKMIT  OTYeT  JOJDKeH
comepkaTb B cebe cienylolue
MYHKTDI:

— IepedeHb OpraHm3alui KyJbTypbl, B
OTHOLIEHUM KOTOPBIX IPOBOAMIICS
cbop u o0606uieHne uHOpMALM
0 KaveCTBe YCJIOBMIA OKa3aHMs YCIIYT;
— obpasel] aHKeTbl, B COOTBETCTBUMU
6 KOTOpOM OCYILIeCTBJISVIOCh
BbISIBJIEHME MHEHMSI  II0JIy4arTesien
YCIIyT;

— pe3yJIbTaThbl ob6ob11eHnst
uHbOpMaIu, pa3MelLleHHOM
Ha oUIMaTBbHBIX canTax
opraHm3arui KYJIbTYPBI 7
MHGOPMaLMOHHBIX CTeHaax B
MIOMEILIEHMSIX OPTaHU3aLMI KYJIbTYPbl;
— 3HauYeHMs IO KaKAOMY KPUTEPUIO U
MOKa3aTesio KpuTepus,
XapaKTepusyloliemMy obLiye Kpurepun
OLIeHKM KauyecTBa YCJIOBUI OKas3aHUS
YCJIyr OpraHusauusMyu KyJbTypbl (B

6auax), paccyMTaHHbIe B

COOTBETCTBUMU C MPpUKa30oM
MuHucTepcTBa Tpyza M COLMAIBHOM
sawmTel  Poccuiickoit  Depepanyu
oT 31.05.2018 No 344n
«O06 ytBepxaenun ExunHoro nopsigka
pacyera roxasareJiei,
XapaKTepusymolmx ob1iue KpUuTepum
OLIeHKM KauyecTBa YCJIOBMM OKa3aHMUA
yCJIyr  opraHmsauusmu B cdepe
KYJIbTYPBI, OXpaHbl 3/10pOBbSI,
obpasoBaHus, COLMAIbHOTO
obcmykuBauust 1 QepepasbHbIMM
YYpeXOeHUsIMU  MeJUKO-COLMAIbHOM
9KCIIePTU3bI»;




— JOKYMEHTal[MOHHbIe
CBuUaeTe/1bCTBa, [noaTeepXKaaroLe

IOCTOBEPHOCTh TIpe/ICTaB/IeHHOA
MHGopmauym (dboto/Buneo
MaTepuasbl u3 OopraHmsaumu,
[OoATBEpXKOawlue HaJin4yue 151
COCTOSIHME YCJIOBMM OKa3aHusl yCIIYT B
oprasHmsauymu KYJIbTYPHI,

MOAJIeXXalMX He3aBUCHUMOM OLEHKU
KayecTBa, 3aroJjHeHHbIe OMpOCHbIe
JMCTbl /MM BBITPY3Ka [JaHHBIX B
3JIEKTPOHHOM ¢dopmare);

— pesyJbTaTbl  YIOBJETBOPEHHOCTU
rpakaaH Ka4yeCcTBOM YCJIOBMIA
OKa3aHMs YCIIyT;

— OCHOBHbIE HeJOCTaTKM B pabore
OopraHusauyy KyJbTypbl, BbISBJIEHHbIE
B Xome cbopa u  0606LIeHUS
MHGOpMaMM O KayecTBe YCJIOBUI
OKa3aHMs YCIIYT;

— BBIBOJbl U  TpENJIOKeHUS IO
COBEpILIEHCTBOBAHUIO  JIeSITeIbHOCTH
OpraHu3aLyM KyJIbTYpbI; _
— ¢opmupoBaHue pelTUHra
OopraHu3aLymn KYJIBTYPbI Ha
OCHOBAaHMM MOJIYYEHHbIX Pe3y/IbTaTOB
OLIEHKM KauyecTBa YCJIOBUI OKa3aHUS
YCJIYT OpraHu3alumsIMu KyJIbTypbl.

Y TBepKaeHHBbIN orepaTopom
aHAIUTUUYECKUI oTyer
npecTaB/sieTcsi 3aKa3umMKy B OILHOM
OyMayKHOM 3K3eMITJIsipe




